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Origine et contexte du projet

• Un objet : l’observation des pratiques IST des chercheurs
• Un constat : diversité et hétérogénéité des enquêtes sur les pratiques 

IST, difficulté à produire une vision globale et à dégager des tendances et 
des besoins

• Un objectif : recenser les principales enquêtes menées en France et à 
l’étranger sur les pratiques IST des chercheurs afin d’en tirer des 
enseignements et faire des propositions de cadre conceptuel et 
méthodologique 

• Un point de départ et une articulation : BSN 9 et les travaux réalisés 
dans les urfist



Phase 1 : Définition initiale du périmètre du corpus et établissement de critères de sélection

Couverture géographique France > couverture maximale

Benchmarking des enquêtes selon leur importance sur la francophonie l’Europe / pays 

européens ; les autres pays 

Couverture linguistique Essentiellement français et anglais

Limites temporelles 2005-2018

Public des enquêtes Prioritairement enquêtes ciblant la communauté de la recherche : chercheurs, 

enseignants-chercheurs, doctorants, ingénieurs de recherche.

Sélection d’enquêtes s’adressant aux personnels de soutien / personnels IST et 

susceptibles de donner à un niveau méta des indications sur les pratiques des 

chercheurs

Thématique des enquêtes Pratiques IST > informationnelles, documentaires, scientifiques (pratiques de 

publication, d’analyse textuelle…), pratiques numériques dérivées.

Profil des pratiques Pratiques dans un contexte de recherche scientifique / intégration éventuelle de 

pratiques privées en fonction de l’intérêt de leur apport

Types d’enquêtes Enquêtes quantitatives (questionnaires)

Enquêtes qualitatives (entretiens)

Autres, le cas échéant : focus groups, ateliers, études des logs de connexion…

Articulation entre les différents types d’enquêtes



Phase 2 : Recensement et premier état du corpus
Appui sur « l’Etat des enquêtes sur les 

pratiques numériques des acteurs de 

l’enseignement supérieur et de la 

recherche » réalisé dans le cadre de 

BSN9 (Lot 3) : enquêtes 2005-2015

Dépouillement du corpus BSN et sélection des enquêtes en 

adéquation avec les objectifs fixés

Recherche exploratoire 

complémentaire pour 2005-2015 et 

pour 2015-2018

Requêtage web (isidore, google scholar, HAL, bases de 

données…)

Examen de l’état réalisé Validation du recensement à partir du large spectre de 

départ : enquêtes de référence, décision de garder ou non les 

enquêtes trop spécifiques, ou avec un nombre de répondants 

trop limité

Phase 3 : extension du corpus primitif
Mise à jour du corpus pour la période 

2018-2021 (recrutement de stagiaire)

Requêtage web



Système d’indexation et d’annotations
Tags normalisés ou libres

• Périmètre
• Public
• Méthodologie d’enquête
• Taille du questionnaire
• Langue
• Pays 
• Discipline
• Types de pratiques 
• Thématiques d’enquête

Système d’annotation 

• Dates précises de l’enquête

• Objectifs de l’enquête

• Auteur / Commanditaire de l’enquête

• Effectifs visés et nombre de répondants (taille de 
l’échantillon enquêté) / Taux de réponse

• Type de pratiques (pratiques informationnelles, 
pratiques numériques, pratiques scientifiques)

• Accès aux documents et droits

• Autres éléments d’information connus jugés 
intéressants (ex. nombre de questions du 
formulaire d’enquête)



Bibliothèque Zotero : enquêtes sur les pratiques 
IST des chercheurs

https://www.zotero.org/groups/2158779/enquetes_sur_les_pratiques_ist_des_chercheurs/library

120 enquêtes référencées sur Zotero

https://www.zotero.org/groups/2158779/enquetes_sur_les_pratiques_ist_des_chercheurs/library


Bibliothèque Zotero : ex. référence annotée et indexée

Ross-Hellauer T., Deppe A., Schmidt B. OpenAIRE survey on open peer review: Attitudes and experience amongst editors, 
authors and reviewers [En ligne]. [s.l.] : Zenodo, 2017. Disponible sur : < https://doi.org/10.5281/zenodo.570864 > 



Analyse thématiques des questions



Les méthodes d’enquête présentes dans le corpus

Eléments de bilan
- Principalement des questionnaires 

(avec questions ouvertes)
- cadres et modèles théoriques (ex : 

« Theory of Planned Behavior », 
« sensemaking »…)

- Couplage avec entretiens (semi-
directifs)

- Intérêt de l’hybridation
Autres méthodologies présentes
- Focus groups
- Ateliers personas
- Ethnographie de terrain

Etat du Corpus décembre 2021 



Observations issues de l’analyse des méthodologies
Problèmes rencontrés Solutions possibles

Taux de réponses et incomplétude des 
questionnaires 

Enregistrement en cours de rédaction, limiter longueur 
des questionnaires…
Période et délai de diffusion, relance, soutien 
institutionnel

Lisibilité et compréhension des questions Structuration en parties, formulation explicite, 
clarification des concepts (glossaire, en amont entretiens)

Difficulté d’élaboration des enquêtes enquêtes précédentes, tests, comparaisons possibles

Rigidité de l’enquête quantitative (questions 
fermées, impossibilité de nuancer, présupposés 
du questionnaire)

Questions ouvertes, Entretiens exploratoires avant 
enquête quantitative pour prendre en compte les 
situations réelles des chercheurs

Biais de représentativité (échantillonnage) Nbre répondants/population cible, surreprésentation de 
certaines catégories
Principe de saturation de l’information / entretiens

Limites du déclaratif enquêtes quali et quanti Observations des pratiques en situation, ethnographie de 
terrain
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