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Le numérique 
 est  

un pharmakon



Le numérique a un impact sociétal

Impact 
environnemental

Impact social



« On n’arrête pas le progrès ».

La technologie pour guérir tous les maux, 
même le changement climatique.

 Numérique responsable

Exclusion numérique. 
Extrêmes : attaques des infrastructures 
(câbles, antennes 5G…) 

Techno-solutionnisme

Technophobie

Numérique responsable
Une démarche qui cherche à minimiser les effets négatifs des usages 
numériques et d’en maximiser les effets positifs. 




- La face cachée du numérique ?


- En quoi les bibliothèques sont concernées par la sobriété numérique ?


- Les bonnes pratiques numériques sobres et responsables ?
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Un numérique responsable, un enjeu de développement durable

Un développement qui répond aux besoins du présent sans compromettre 
la capacité des générations futures à répondre à leurs propres besoins.



 L’anthropocène



 La grande accélération

Source : Programme international géosphère-biosphère



Le numérique contribue aux problèmes environnementaux 



Source : L’analyse de cycle de vie (ACV) - MiNum-Eco

Analyse du cycle de vie (ACV)

https://ecoresponsable.numerique.gouv.fr/publications/guide-pratique-achats-numeriques-responsables/demarche-numerique-responsable/analyse-cycle-de-vie/


Source : L’analyse de cycle de vie (ACV) - MiNum-Eco

https://ecoresponsable.numerique.gouv.fr/publications/guide-pratique-achats-numeriques-responsables/demarche-numerique-responsable/analyse-cycle-de-vie/


 Tout commence dans une mine d’extraction de métaux et terres rares.



Tout commence dans une mine d’extraction de métaux et terres rares.



50 à 350 fois leur poids en matières premières pour produire des appareils électroniques.

  Extraire et raffiner les métaux et terres rares

Forte émission 
de GES

Pollution des 
sols et des eaux

Erosion de la 
biodiversitéEpuisement des 

ressources abiotiques



 Des atteintes qui continuent lors de l’assemblage des composants électroniques

La plupart des composants 
sont fabriqués en Chine ou 
en Corée, dont l'électricité 
provient du charbon et pèse 
donc lourdement dans le 
changement climatique. 



Source : La face cachée du numérique - ADEME

https://www.ademe.fr/sites/default/files/assets/documents/guide-pratique-face-cachee-numerique.pdf


Violation des droits fondamentaux de l’homme au travail

Un impact social considérable

Mine artisanale (travail des enfants)  - RD Congo 



Un impact social considérable

Violation des droits fondamentaux de l’homme au travail

Mine sous contrôle de chefs militaires  - RD Congo 



Un impact social considérable

Usine Foxcom - Chine

Violation des droits fondamentaux de l’homme au travail



Travailleur précarisé

Vie facilitée

Livraison 24h

Livraison 4 à 6 jours



Phase de fabrication

75% de l’empreinte environnemental du numérique



Source : L’analyse de cycle de vie (ACV) - MiNum-Eco

https://ecoresponsable.numerique.gouv.fr/publications/guide-pratique-achats-numeriques-responsables/demarche-numerique-responsable/analyse-cycle-de-vie/


 Les activités numériques ne sont pas immatérielles.

Terminaux

Infrastructures réseaux

Centre de 
 données



EauGES

Energivore



Source : La pollution numérique : du clic au déclic.

https://www.qqf.fr/infographie/69/pollution-numerique-du-clic-au-declic
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Source : La pollution numérique : du clic au déclic.

https://www.qqf.fr/infographie/69/pollution-numerique-du-clic-au-declic


Chaque année, nous produisons plus de 4000 Go de données
Plus nous créons de données, plus nous consommons d'énergie et plus nous 
contribuons à l'accélération du changement climatique...

La consommation électrique du numérique représente 6 et 10 % de la consommation 
mondiale d’électricité – soit près de 4 % de nos émissions de gaz à effet de serre.



34 milliards d’appareils connectés 4,1 milliards d’utilisateurs

8 appareils connectés par utilisateurs





X 45



La culture est le premier poste mondial de consommation de données

Source : Décarbonons la culture ! The Shift Project

https://theshiftproject.org/article/decarboner-culture-rapport-2021/


Source : La pollution numérique : du clic au déclic.
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Source : Décarbonons la culture ! The Shift Project

https://theshiftproject.org/article/decarboner-culture-rapport-2021/




Source : La pollution numérique : du clic au déclic.

https://www.qqf.fr/infographie/69/pollution-numerique-du-clic-au-declic


Source : L’analyse de cycle de vie (ACV) - MiNum-Eco

https://ecoresponsable.numerique.gouv.fr/publications/guide-pratique-achats-numeriques-responsables/demarche-numerique-responsable/analyse-cycle-de-vie/


Des matériaux recyclables 
et réutilisables

Des matériaux dangereux 
pour la santé et 
l’environnement doivent 
être traités en conséquence

 Déchets d’Equipements Electriques et Electroniques (DEEE)



 Traitement et collecte des DEEE obligatoires au sein de L’UE 

15% des téléphones 
sont collectés pour 

être recyclés.
Quantité de DEEE 

générée par l’UE

3,3 millions de tonnes 
sont collectées et 

recyclées

750 k de tonnes finissent 
dans les poubelles des 

particuliers

Au moins 30 millions 
d’appareils dorment dans des 

tiroirs des particuliers



Trafic planétaire des DEEE vers des décharges sauvages à ciel ouvert.

Décharge sauvage de Agbogbloshie au Ghana



 Démarche Numérique Responsable

- Prendre en compte tout le cycle de vie des équipements et services 
numériques et pas seulement leur usage. 

- Prendre en compte tous les impacts environnementaux et pas uniquement 
les émissions de gaz à effet de serre. 

-Prendre en considération les aspects sociaux induits par nos choix. 

-S’inscrire dans une logique de sobriété.
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Les bibliothèques participent activement à l’empreinte environnementale et 
sociale du numérique.

Services en ligne Ressources numériques Automates RFID

Connection internet Postes de consultation Loisirs



Sans parler de nos activités professionnelles …

Poste de travail

Intranet Internet


Extranet

Mail
Mobilité

Visio & télétravail



Le numérique responsable en bibliothèque.

Connaitre les bonnes pratiques et les outils. Sensibiliser les publics.

- Modifier ses pratiques numériques 
professionnelles .


- Connaitre et comprendre les bonnes pratiques 
pour mieux accompagner les publics. 
 
- Comprendre les choix du service informatique 
de mon organisation.

- Informer les publics aux impacts du numérique.


- Diffuser les bonnes pratiques et les écogestes 
susceptibles de limiter l'empreinte écologique, 
économique et sociale du numérique


- Accélérer la diffusion d’une culture numérique 
responsable.



Loi AGEC  – dispositions phares

- Achat public : Achat reconditionné ou issu du recyclage a minima de 20%


- Déploiement d’un indice de réparabilité qui deviendra « indice de 
durabilité » en 2024.


- Prise en compte de l’indice de réparabilité dans l’achat public.

Loi Anti-gaspillage et pour l’économie circulaire



Loi REEN  – dispositions phares

Loi Réduction de l’empreinte environnementale du numérique.

- Faire prendre conscience aux utilisateurs de l'impact environnemental du 
numérique. 

- Limiter le renouvellement des appareils numériques. 

- Favoriser des usages numériques écologiquement vertueux et le réemploi des 
équipements fonctionnels. 
 
- Promouvoir des centres de données et des réseaux moins énergivores 

- Promouvoir une stratégie numérique responsable dans les territoires 
Élaboration d’une stratégie numérique responsable pour les communes et leurs 
intercommunalités de plus de 50 000 habitants



Loi relative à l’économie sociale et solidaire

Schéma de promotion des achats publics socialement et écologiquement 
responsables (SPASER). 


Pour les collectivités territoriales et leurs groupements ainsi que les 
acheteurs soumis aux dispositions du code relatives aux marchés publics 
qui ont un statut de nature législative, lorsque le montant total annuel des 
achats est supérieur à 100 millions d’euros HT.




Les bibliothèques, maillons de leur organisation, sont activement 
concernées par ses dispositions légales.



Agir sur ce que nous avons prise.
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S’équiper sobre et allonger 
la durée de vie du matériel.







 Veiller à l’adéquation entre les équipements achetés et les besoins réels. 

Est-il indispensable d’attribuer systématiquement un écran 
supplémentaire pour chacun des agents ?



Avons nous raisonnablement besoin de regarder des matchs 
de football en qualité HD sur nos smartphones ?

Acheter du matériel adapté à nos besoins et non à nos envies.



Mutualiser les équipements professionnels 

Comme les imprimantes ou les matériels numériques d’animation 
comme les consoles de jeux ou une imprimante 3D au sein d’un réseau 
de médiathèques. 



Un ordinateur aux capacités techniques insuffisantes pour certaines 
taches peut rester pertinent pour des travaux moins exigeants.

Réaffecter le matériel en interne.

Etre doté d’un ordinateur réaffecté ne doit pas être interprété par l’agent 
comme un manque de considération.



Réparable, durable et labellisé

Noté sur 10, cet indice informe sur le caractère plus 
ou moins réparable des produits concernés.



Limiter l’obsolescence des équipements induite par les logiciels installés.



Eco-concevoir 

les services numériques.









Sobre Inclusif Éthique

service



 Éliminer les fonctionnalités inutiles

Définir les besoins réels 
des utilisateurs cibles.

Parcours utilisateur 
plus efficace. 

Un service plus inclusif

Un service moins gourmand 
en ressources informatiques.

service





Compatibilité avec les équipements anciens et une connectivité limitée

Rallonge la durée de vie des équipements 
numériques des utilisateurs.

service

Limiter l’obsolescence des équipements 
induite par les logiciels installés.

Ne pas aggraver voire anticiper les fractures 
numériques. 



Des contenus web responsables et vertueux

Ne pas aggraver le poids 
de charge des contenus :

vidéo, feuilletoir nécessaires ? 
taille et formats des contenus ?  
pdf compressés ? 

Limiter le flux des données.

service



 Services numériques vertueux et inclusifs ( référentiels et règlements)

Sécurité

Respect vie privéeAccessibilité

Données ouvertes

Communs numériques



Des pratiques professionnelles 
individuelles sobres et responsables.



https://myimpact.isit-europe.org/fr/

https://myimpact.isit-europe.org/fr/




Limiter les consommations d'énergie

Source : Institut du numérique responsable.

https://institutnr.org/mooc-numerique-responsable-complet




                        On allège les messages envoyés : 
 
– Optimiser la taille des pièces jointes. 
 
– Trouver des alternatives aux fichiers les plus lourds (clés USB, liens hypertexte…).  
Les sites de transferts de fichiers lourds (FTP…) ne sont pas la solution la plus écologique. 
 
– Supprimer les pièces jointes du message auquel on répond.

On réduit le nombre de destinataires : 

Cibler les destinataires et limiter les envois 
en nombre. 



- Tapez directement l'adresse d'un site. 
 
- Utilisez l’historique de vos consultations.


- Créez des favoris dans votre navigateur pour 
toutes les adresses Internet que vous consultez 
régulièrement.


- Évitez de vider trop souvent le «cache» de votre 
navigateur, cette action ayant un impact sur la 
consommation de la bande passante.

- Utilisez des mots-clés précis et ciblez votre 
demande pour limiter la sollicitation des serveurs du 
moteur de recherche.  

 Recherche web: aller au plus court









 Le stockage des données

 - Ne conservez que ce qui vous est utile sur le cloud.


- Stockez et utilisez le maximum de données localement afin d’éviter des  
allers-retours avec les serveurs.


- Vous pouvez si vous le souhaitez désactiver la synchronisation automatique.





- Privilégier les échanges en audio plutôt qu’en vidéo, plus 
gourmand en bande passante. 


- Déposer les documents à télécharger pour la réunion sur une 
boîte de partage plutôt que par mail à tous les participants.


- Privilégier le Wifi à la 4G pour son smartphone et le réseau filaire 
pour connecter son ordinateur à sa box.

Télétravail



Sensibiliser les publics



Espace Public Numérique 
Responsable ?



 Proposer un wifi gratuit et ouvert afin d'inciter son usage plutôt que la 4G

Espace Public Numérique 
Responsable



Équiper les postes publics en logiciels libres.

Espace Public Numérique 
Responsable



Paramétrer les ordinateurs : 
mise en veille minutée, 
luminosité diminuée... 

Un matériel éco-responsable

Redéploiement 
matériel.Eco-labels & indices

Espace Public Numérique 
Responsable



Prêter de matériels numériques 

Contribuer à l’inclusion numérique, à réduire le suréquipement individuel et la fabrication de 
matériels.



 La bibliothèque : centre de ressources







 Injecter le numérique responsable dans sa programmation d’ateliers. 





 Organiser des temps collectifs



Organiser un Repair Café 
pour accompagner les usagers à réparer leurs matériels plutôt qu’à les remplacer.



Organiser une install party.





Source : Wiki du Numérique Responsable - INR

https://fr.wiki.isit-europe.org/nr/Accueil

