
 

Page 1 sur 4 

 

Numéro 

de la 

séquence 

Début 

(00:00:00) 

Fin 

(00:00:00) 

Durée 

(min, s) 

Titre de la 

séquence 
Résumé Personnes Institutions Dates Lieux Thèmes 

Témoignage de Bertille Constantin, bibliothécaire au service du Prêt puis chargée de collection à la BIS (2006-2015) - Le 22 mai 2019 

 00:00:00 00:07:46 7min 46s Avant la BIS      

1 00:00:00 00:00:24 0min 24s Introduction 
     

 

2 00:00:24 00:01:03 0min 39s 
Données 

personnelles 
Date et lieu de naissance : 1949, Toulon 

  

   

3 00:01:03 00:01:35 0min 32s Études Philosophie et ethnologie à Nanterre  Université de 

Nanterre 
 Nanterre  

4 00:01:35 00:07:46 6min 11s 

Premières 

expériences 

professionnelles 

Poste de déléguée dans les fonctions en 

remplacement à la bibliothèque du musée de 

l’Homme; poste de déléguée dans les fonctions à 

la bibliothèque du Muséum national d’histoire 

naturelle ; poste de déléguée dans les fonctions 

à la bibliothèque Sainte-Geneviève ; concours de 

bibliothécaire adjointe ; poste de sous-

bibliothécaire à la bibliothèque de l’Institut 

national de la statistique et des études 

économiques (INSEE) pendant 8 ans ; mise en 

disponibilité pendant 3 ans ; bibliothécaire à la 

fondation Saint-John Perse à Aix-en-Provence ; 

École normale supérieure (ENS) de Fontenay 

Saint-Cloud (fusion filles/garçons) ; Collège de 

France (6-7 ans, restructuration) ; promotion 

arrivée à la BIS en 2006 

Elle a connu : bibliothèques en chantier, 

situations particulières, restructuration 

 

Musée de 

l’Homme 

Muséum national 

d’histoire 

naturelle 

Bibliothèque 

Sainte-Geneviève 

Institut national 

de la statistique 

et des études 

économiques 

(INSEE) 

École normale 

supérieure (ENS) 

de Fontenay 

Saint-Cloud 

Collège de 

France 

 Malakoff 
Bibliothèques en 

chantier 

 00:07:46 01:55:10  Agent de la BIS      

5 00:07:46 00:12:10 4min 24s 
Bibliothécaire  

au SAO 

Poste de bibliothécaire au SAO (inscriptions, 

prêt, PEB, accueil, salle périodiques en libre 

accès, gestion de la salle de références à partir 

de 2006) 

Distinction service prêt, recherche 

bibliographique, périodiques/communication des 

documents 

Difficultés d’organisation ; contacts avec les 

  2006   



 

Page 2 sur 4 

lecteurs ; besoin de changement, tiraillement 

avec responsable service 

6 00:12:10 00:16:12 4min 2s 

Chargée des dons 

au service de 

l’Accroissement 

des collections 

Poste vacant ; arrivée au département des 

entrées, chargée de la gestion des dons 

Informatisation 

Décloisonnement des services avec mise sur 

pied du système documentaire 

Difficultés mais rapprochement avant le 

déménagement à Sainte-Barbe 

Dynamisme du service informatique 

Marie-Thérèse 

Petiot 

Bernard 

Desnoues 

Françoise Pina-

Mironneau* 

(conservatrice, 

chargée du 

projet 

d’informatisation 

puis responsable 

du SISI) 

   Informatisation 

7 00:16:12 00:20:46 4min 34s 

La BIS à la 

bibliothèque 

Sainte-Barbe 

Décloisonnement, rapprochement avec les 

magasiniers, expérience très positive avant la 

réinstallation en Sorbonne 

  2010-2013  Relations 

professionnelles 

8 00:20:46 00:34:36 13min 50s 
Installer le libre 

accès en Sorbonne 

Chargée de collection, littérature étrangère, 

responsable avec Pierre Alseda de la salle 

Romilly 

Installation du libre accès de littérature 

Sélection des ouvrages ; périodiques généraux 

et de littérature ; accès des professeurs aux 

magasins et aux périodiques 

Pierre Alseda 

Maïté Fauchoux* 

(bibliothécaire à 

la BIS de 2006 à 

2019) 

Charles Sauneron 

 2013  Libre accès 

9 00:34:36 00:42:38 8min 2s 

Souvenirs de 

l’ancienne 

bibliothèque  

de la Sorbonne 

Problèmes au niveau de la communication des 

documents, attente très longue des lecteurs 

Beauté du lieu 

Occupation de la Sorbonne en 2006 

Complexité de l’organisation des magasins ; 

accès étudiants/professeurs 

Guichets 

  2006-2010  Système des 

guichets 

10 00:42:38 00:50:48 8min 10s 
Les nouveaux 

espaces de la BIS 

Investissement ; élargissement ; banque de 

communication  

Rattachement du département des Périodiques 

au département du Développement des 

collections (DDC) ; fluctuation des budgets de 

périodiques 

  2013  
Refonte des 

espaces et des 

services 

11 00:50:48 01:06:55 16min 7s 

Le fonctionnement 

du projet 

Sorbonne 2013 

Délégation de la part du chef de service ; 

nombreux échanges entre personnels ; 

organisation de la mise en place du libre accès ; 

évolution des acquisitions ; groupes de travail ; 

gestion des dons ; chantier des espaces 

(difficulté d’avoir des informations, de se 

projeter) 

Marie-Thérèse 

Petiot 

Luc Courtaux* 

(conservateur en 

chef, chargé de 

collections 

Philosophie 

depuis 2007) 

Charles Sauneron 

 2010-2013  
Relations 

professionnelles 

Mode projet 
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Pierre Alseda 

Catherine Breux-

Delmas* 

(conservatrice en 

chef, chargée de 

collections à la 

BIS depuis 2004)  

Anne-Laure 

Mereau 

12 01:06:55 01:13:30 6min 35s 
Le retour en 

Sorbonne 

Évolution des conditions de travail ; problème de 

l’aération des magasins ; conditions de travail 

des magasiniers ; mobilisation générale 2014 

  2013-2014  
Conditions de 

travail 

Mobilisation 

13 01:13:30 01:23:43 10min 13s 

La BIS à la 

bibliothèque 

Sainte-Barbe 

Relations avec Sainte-Barbe ; occupation des 

locaux ; ancienneté des personnels de la BIS ; 

importance du cadre de travail 

  2010-2013   

14 01:23:43 01:25:52 2min 9s 
La charge  

de travail 
Lourde charge de travail ; nécessité d’échanger     Charge de travail 

15 01:25:52 01:32:31 6min 39s 

Le soutien  

de la direction  

et des tutelles 

Manque d’écoute de la direction 

Mobilisation 2014 

Distribution de primes 

Relations avec Paris 1 

Philippe 

Marcerou* 

(directeur de la 

bibliothèque de 

la Sorbonne de 

2008 à 2015) 

 

Anne-Laure 

Mereau 

   Relations avec la 

direction 

16 01:32:31 01:41:50 9min 19s 

Atouts et 

inconvénients de 

la nouvelle 

bibliothèque 

Réduction des magasins ; perte de documents ; 

amélioration du service public ; évolution et 

usage des espaces ; évolution de la 

communication lecteurs 

  2013  
Modernisation 

Service aux 

lecteurs 

17 01:41:50 01:45:37 3min 47s 

Retour(s) des 

lecteurs après  

la réouverture 
Libre accès salle littérature ; agrégation   2013-2015   

18 01:45:37 01:48:10 2min 33s 

La charge de 

travail après la 

réouverture 

Organisation du libre accès ; maintien du mode 

projet 
  2013-2016  Libre accès 

19 01:48:10 01:55:10 7min 0s Bilan du projet Aboutissement ; aspect vivant du libre accès      

 

01:55:10 02:04:25  Conclusion      

20 01:55:10 01:57:27 2min 17s 
Événement le plus 

marquant 

Cuisine en face du guichet B ; relations 

professionnelles et humaines 
  2009  Relations 

professionnelles 
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21 01:57:27 02:03:14 5min 47s 
La BIS dans 

20 ans 

Évolution des salles ; réduction des personnels ; 

organisation différente ; numérisation ; 

évolution technique ; vocation de bibliothèque 

d’enseignement et de recherche ; évolution des 

tâches des bibliothécaires et des magasiniers 

     

22 02:03:14 02:04:25 1min 11s Conclusion       

* Entretiens à consulter : Françoise Pina-Mironneau, voir BIS_06_00030 / Maïté Fauchoux, voir BIS_06_00024 / Luc Courtaux, voir BIS_06_00021 / Catherine Breux-Delmas, voir BIS_06_00023 / 

Philippe Marcerou, voir BIS_06_00002 

 

 

 


